
GIGA5 Auftrag für Verbraucher*innen,  
freiberuflich arbeitende und kleine 
Unternehmen

Preise und Bereitstellungsgebühren gem. GIGA5 Preisliste für Privatkunden, Einzelunternehmen und Geschäftskunden.

Unsere GIGA5 Produktpakete

Für die Buchung weiterer Optionen gem. GIGA5 Preisliste für Privatkunden, Einzelunternehmen und Geschäftskunden wenden Sie sich bitte an unseren Kundenservice telefonisch unter 
04321 202-2750 oder per E-Mail an glasfaser@swn.net

Auftraggeber*in

Auftraggeber*in ist	  Eigentümer*in 	  Mieter*in		  Anrede	  Herr    Frau    Divers    Firma   Titel  

Vorname	   	 Name	

Geb.-Datum* 	  *Zur Authentifizierung bei Auskünften  	 Straße/Nr.	

PLZ/Ort	  	 E-Mail	

Für Rückfragen erreichen wir Sie am besten über	   Mobil  	  Telefon 	  

			   					     E-Mail-Angabe ist notwendig insbesondere für die Kommunikation mit Ihnen in der Bauphase. 

Adresse des Anschlusses  (falls abweichend von Auftraggeber*in)

Anrede	  Herr    Frau    Divers    Firma   Titel  	 Name	   	

Vorname	 	 Geb.-Datum*	  *Zur Authentifizierung bei Auskünften  	

Straße/Nr.	 	 PLZ/Ort	  	

Für Rückfragen erreichen wir Sie am besten über	   Mobil  	  Telefon 	

�Angaben Grundstückseigentümer*in  (falls abweichend von Auftraggeber*in)

Anrede	  Herr    Frau    Divers    Firma   Titel  		   

Vorname	 	 Name	

Straße/Nr.	 	 PLZ/Ort	  	

Für Rückfragen erreichen wir Sie am besten über	  Mobil	   Telefon	

�Angaben zum Standort

 Einfamilien-/Doppelhaus		   Mehrfamilienhaus mit    
Wohneinheiten

						      Lage der Wohnung    �  EG    
  

Etage	  rechts     Mitte     links	

 Es handelt sich um einen Neubau. 	 Der voraussichtliche Einzugstermin ist am  
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Ihr bisheriger Festnetz-Anbieter Rufnummer-Übernahme durch SWN
(nur bei vorhandenem Telefonanschluss ausfüllen)

Ich habe zur Zeit

 �einen Kombi-Vertrag für Telefon & Internet bei	

oder

 �einen Telefonanschluss bei	

 �einen Internetanschluss bei	

oder

 �keinen Anschluss.

 Ich bitte um die Übernahme meiner unten genannten Rufnummern:

Vorwahl
   

Rufnummer 1*
   

Rufnummer 2
   

Rufnummer 3
   

Rufnummer 4
   

Rufnummer 5
   

Rufnummer 6
   

Rufnummer 7
   

Rufnummer 8
   

Rufnummer 9
   

Rufnummer 10

Anschlussinhaber*in (falls abweichend von Auftraggeber*in):

Name	

Vorname	

Straße/Nr.	

PLZ/Ort	

Wichtiger Hinweis: Nutzen Sie bisher einen Internetanschluss oder Kabel-TV (ohne Kombi-Vertrag)  
oder wünschen keine Übernahme der Rufnummer, müssen Sie die Kündigung selbst vornehmen. Zur 
Vermeidung von Doppelzahlungen müssen Sie SWN zu gegebener Zeit eine Kündigungsbestätigung  
des Voranbieters einreichen.

Ort und Datum

w	

�Unterschrift Anschlussinhaber*in

Einzugsermächtigung

Ich ermächtige die SWN Stadtwerke Neumünster GmbH, Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von 
SWN auf mein Konto gezogene Lastschrift einzulösen. Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten 
Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

	� Kontoinhaber*in wie Auftraggeber*in	 Name Kontoinhaber*in	  

Straße/Nr.	
	

PLZ/Ort
	  

IBAN	
                                   

Kreditinstitut  

Ich stimme zu, dass die Vorankündigung über Höhe und Fälligkeit des einzuziehenden Betrags (Pre-Notification), abweichend von der sonst geltenden Frist von  
14 Tagen, spätestens fünf Tage vor der Einziehung erfolgen darf.
 

		
       

�Ort und Datum 					�     Unterschrift Kontoinhaber*in

Allgemeine Hinweise

Vertragslaufzeit: Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 24 Monate (Ausnahme: Produkt Home 
XL 12, hier: 12 Monate). Die Vertragslaufzeit beginnt im Falle der Portierung Ihrer Rufnummer 
mit dieser und verlängert sich automatisch auf unbestimmte Zeit. Eine Kündigung ist 
erstmals zum Ende der Vertragslaufzeit und hiernach jederzeit mit Monatsfrist möglich. Die 
Freischaltung des Anschlusses erfolgt schnellstmöglich nach dessen Fertigstellung. In Fällen 
ohne Portierung beginnt die Vertragslaufzeit mit Schaltung des Anschlusses.

SWN Stadtwerke Neumünster GmbH · Bismarckstraße 51 · 24534 Neumünster
Geschäftsführer: Michael Böddeker · Amtsgericht Kiel HRB 1085NM 
Telefon 04321 202-2750 (bei technischen Störungen Telefon 04321 202-301) · Telefax 04321 202-399 
E-Mail glasfaser@swn.net · giga5.de · Änderungen und Irrtümer vorbehalten. Stand 06.01.2023

Auftragserteilung 

Ich erteile diesen Auftrag auf der Grundlage der hier angegebenen Informationen. Vertragsbestandteile 
sind daneben die Allgemeinen Geschäftsbedingungen GIGA5 Geschäfts- und Privatkunden (Multimedia 
AGB), die GIGA5 Leistungsbeschreibung, die GIGA5 Preisliste für Privatkunden, Einzelunternehmen und 
Geschäftskunden sowie die vorvertraglichen Informationen (VVI) und das Produktinfomationsblatt (PIB). 
Meine individuelle Vertragszusammenfassung (VZF) ist mir vor Unterschriftleistung ausgehändigt worden.

Der endgültige Vertrag kommt erst mit der Auftragsbestätigung zustande. Sollte die Neuerstellung eines 
Glasfaser-Hausanschlusses notwendig sein, wird dem Kunden bzw. dem Hauseigentümer in einem 
Begehungstermin der individuelle Kostenumfang zur Realisierung aufgezeigt. Übersteigt dieser Kosten-
umfang, z.B. durch kostenpflichtige Mehrmeter auf privatem Grund, den bei Abgabe des Vertragsangebots 
erwarteten Kostenrahmen, ist der Eigentümer berechtigt, die Realisierung des Hausanschlusses zu ver-
weigern. Diese Erklärung ist SWN gegenüber unverzüglich abzugeben. SWN kann dann die Durchführung 
des GIGA5-Vertrages aus tatsächlichen Gründen nicht gewährleisten und vom Vertrag zurücktreten. Das 
gesetzliche Widerrufsrecht des Kunden bleibt hiervon unberührt.

Ich willige hiermit ein, dass SWN gemäß der Datenschutzerklärung in den Multimedia AGB den dort ge-
nannten Kategorien von Empfängern die notwendigen personenbezogenen Daten übermitteln und die für 
die Aufnahme und Durchführung dieses Telekommunikationsvertrages erforderliche Auskünfte über mich 
erhalten darf. Ohne diese Zustimmung muss der Antrag abgelehnt bzw. bei späterem Widerruf von SWN 
fristlos gekündigt werden. Ihnen steht als Verbraucher (§ 13 BGB) ein Widerrufsrecht zu. Eine ausführliche 
Belehrung zu Ihrem Widerrufsrecht sowie ein Muster-Widerrufsformular finden Sie in unseren Multimedia 
AGB.

Einwilligung für Produktinformation

Ich willige ein, dass mich die SWN Stadtwerke Neumünster GmbH sowie deren 
verbundene Unternehmen i.S.d. §§ 15ff. AktG über neue Angebote und Services per 
Post, Telefon und E-Mail (Unzutreffendes bitte streichen) kontaktieren dürfen. Meine 
Einwilligung kann ich jederzeit ohne Angabe von Gründen gegenüber der SWN 
Stadtwerke Neumünster GmbH, Bismarckstraße 51, 24534 Neumünster, per E-Mail 
an datenschutz@swn.net und telefonisch unter 04321 202-2750 widerrufen.

 	
Ort und Datum	 Unterschrift aller oben genannten Auftraggeber*innen

Ort und Datum

w	

�Unterschrift aller oben genannten Auftraggeber*innen
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